Стартует «горячая линия» 
по вопросам защиты прав потребителей туристских услуг

Консультационный пункт для потребителей Тихорецкий филиал ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Краснодарском крае» с 27.05.2024 по 07.06.2024 проводит тематическую «горячую линию» по вопросам защиты прав потребителей туристских услуг в связи с наступлением сезона массового отдыха россиян.
Как правильно заключить договор на оказание услуг.
Порядок выдачи документов, подтверждающих факт оплаты.
Что делать в случае нарушения срока и условий выполнения договора, оказания услуг с недостатком.
Вы можете получить консультации по объявленной тематике по следующим направлениям:
 - по  эпидемиологической ситуации за рубежом, правилах безопасного поведения на отдыхе – 8 (86160) 5-18-25
- по вопросам защиты прав потребителей:
- на личном приеме по адресу:
Г.Гулькевичи, ул. Комсомольская, 180, 3 этаж
- по телефонам:
8(86160) 3-26-61
8918-417-48-22
- дистанционное консультирование эл. почта:
gulkevichi_kp_zpp@bk.ru 
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